TERMOS DE USO DO WEBSITE

Ultima atualizagdo: 01/07/2026

Ao acessar este website, o usuario declara ter lido, compreendido e concordado com os
presentes Termos de Uso.

1. Objetivo

O website da IMEXPORT possui finalidade exclusivamente institucional e comercial,
destinando-se a divulgacdo de informacdes sobre a empresa, seus produtos, solucdes,
catdlogos, fichas técnicas, manuais e canais de atendimento.

2. Informacdes Disponibilizadas
Todo o conteudo publicado possui cardter meramente informativo.

A IMEXPORT podera alterar, atualizar, substituir ou remover quaisquer informacdes,
especificacdes técnicas, imagens, catalogos, fichas técnicas, manuais, produtos ou demais
conteudos a qualquer momento, sem necessidade de comunicagao prévia.

As informacg0des disponibilizadas no website ndo constituem proposta comercial
vinculante.

3. Formulério de Contato

O website disponibiliza formulario eletronico destinado exclusivamente ao envio de
solicitacbes comerciais, técnicas ou institucionais.

Ao preencher o formulario, o usuario declara que:

e fornece informacdes verdadeiras;
e possui autorizagdo para informar os dados eventualmente inseridos;

e concorda que a IMEXPORT utilize tais informacdes exclusivamente para responder
sua solicitacdo, nos termos da Politica de Privacidade.

E vedada a utilizagdo do formuldrio para envio de contetdos ilicitos, ofensivos,
fraudulentos, discriminatérios, publicitarios ndo solicitados (spam) ou que violem direitos
de terceiros.

4. Contato via WhatsApp

O website disponibiliza acesso ao WhatsApp exclusivamente como canal de comunicacao.



Ao utilizar esse recurso, o usuario serd redirecionado para plataforma mantida por
terceiro, sujeitando-se integralmente aos Termos de Uso e a Politica de Privacidade do
WhatsApp.

A IMEXPORT ndo possui controle sobre a disponibilidade, seguranca, funcionamento ou
tratamento de dados realizado por essa plataforma.

5. Propriedade Intelectual

Todos os textos, fotografias, imagens, ilustracdes, logotipos, marcas, nomes comerciais,
identidade visual, desenhos industriais, layouts, catalogos, fichas técnicas, manuais,
documentos técnicos, arquivos digitais, softwares, videos e demais conteudos
disponibilizados no website constituem propriedade intelectual da IMEXPORT ou sdao
utilizados mediante autorizacdo de seus respectivos titulares.

E expressamente proibida, sem autorizac3o prévia e expressa da IMEXPORT:

e copiar;

e reproduzir;

o distribuir;

e disponibilizar;

e publicar;
e modificar;
e traduzir;
e adaptar;

e comercializar;

e utilizar total ou parcialmente qualquer contetddo do website.

A utilizacdo indevida podera ensejar responsabilizacdo civil, administrativa e penal, nos
termos da legislacdo brasileira.

6. Limitacao de Responsabilidade

A IMEXPORT envida esforgos para manter as informac¢des do website corretas e
atualizadas.

Entretanto, ndo garante que o conteldo esteja permanentemente livre de erros,
omissdes, indisponibilidades ou desatualizacbes.

A IMEXPORT nao respondera por prejuizos decorrentes da utilizacdo das informacdes
disponibilizadas no website sem a devida validagdo técnica pelo usuario.

7. Links Externos

O website podera conter links para websites de terceiros.



A IMEXPORT ndo possui qualquer responsabilidade pelo conteudo, disponibilidade,
politicas de privacidade, produtos ou servigos oferecidos por esses websites.

8. Alteracoes

Os presentes Termos poderdo ser alterados, substituidos ou atualizados a qualquer
momento, independentemente de aviso prévio.

A versdo publicada no website sera considerada a versdo vigente.
9. Legislacao Aplicavel

Os presentes Termos sado regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil,
especialmente pelo Cédigo Civil, Marco Civil da Internet, Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), Lei de Direitos Autorais e demais normas aplicaveis.

10. Foro

Fica eleito o foro da comarca da sede da IMEXPORT para dirimir quaisquer controvérsias
decorrentes da utilizacao deste website, renunciando as partes a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

11. Contato

Duvidas relativas aos presentes Termos de Uso, direitos autorais, propriedade intelectual
ou protecdo de dados poderdo ser encaminhadas para:

imexport@imexport.com.br



